Landsorts
Fagelstation

Sa fungerar bokningen:

Fo6r att boka en eller flera sovplatser

P4 startsidan anger du vilket datumintervall du &r intresserad av. G3 vidare genom att vilja SOK
LEDIGA SOVPLATSER

Nésta bild visar da vilka lediga platser som finns.

Kryssa i den eller de platser du vill boka. Tryck GA VIDARE for att komma till nésta bild, dar du anger
namn pa de som ska sova 6ver. Den uppgiften ar mest till for att stationsvarden ska kunna hantera
de ankommande gésterna och for att var kassor ska kunna para ihop évernattningar med
betalningar. Nar namnuppgifter pa gaster visas utat fran system, visas bara en initial fran
efternamnet, for att respektera gasten integritet.

Langst ner maste du ange din e-postadress. Har ar det viktigt med en adress som faktiskt finns i vart
medlemsregister. Systemet sager ifran om sa inte ar fallet. Endera har du aldrig uppgett nagon epost
adress, eller uppgett en annan eller inte betalt medlemsavgiften pa nagra ar.

Vilj sedan RESERVERA for att skicka en reservation. Du far en omedelbar respons pa skarmen, men

maste sedan ga in i det mail som skickas till dig och KONFIRMERA din bokning. Gérs inte det inom 5
minuter, tas bokningen bort. Far du inget mail, sa kolla sin skrappost. Var exakt mailet hamnar, styrs
troligen av din epost klient.

Nar man val konfirmerat bokningen ar allt klart.



Avbokningar och dndringar

Det gar att av hela bokningen eller bara en sovplats, boka av och lagga till enskilda dagar samt att
andra namn pa de som ska 6vernatta.

Det gar inte att andra bokningsansvarig eller lagga till sovplatser pa en existerande bokning.
Betalning vid avbokning

Att boka en sovplats och sedan inte dyka upp, samtidigt som andra medlemmar fatt hora att
stationen ar full, tycker nog de flesta inte ar OK.

Sjalvklart kan det finnas fullt legitima skal till att nagot sddant hdander; man kan bli hastigt sjuk, missat
baten ut etcetera.

Vidare ar det under lagsdsong och vardagar séllan fullt pa stationen, medan det under helgerna i
oktober nastan alltid ar fullt. Och under pandemin ar antalet sovplatser pa stationen begransat.

Det ar darfor kanske inte helt 1att att avgdra nar nagon ska betala fér en icke utnyttjad/sent avbokad
plats.

Bokningssystemets uppgift ar darfor bara ett ge ett underlag fér en bedémning kring om nagonting
ska betalas. Just nu fungerar darfor systemet sa har:

- Bokar du avinnan 12:00, registreras ingenting.

- Bokar du av fran 12:00 men innan midnatt (dvs ger nagon med kort varsel maéjlighet att
anvanda din sovplats), registreras det som en sen avbokning.

- Bokar du av nar dagen har gatt, dvs i efterhand, sa har du inte gett nagon majlighet att
utnyttja din sovplats. Det registrerar systemet som en fullt anvand dag.

Viljer du AVBOKA sa forsoker systemet boka av hela bokningen for dig och raknar ut om du ar
betalningsskyldig for ndgra dagar. Om avresedatum passerat gar det inte att boka av.

Viljer du HANTERA sa kan du boka av enskilda sovplatser eller enskilda dagar for sovplatser. Samma
regler galler for enskilda sovplatser som foér hela bokningar.

Du kan ocksa genom att vdlja HANTERA dndra namn pa de som ska 6vernatta. Det gar dock inte for
bokningar dar att bokade dagar har passerat.

Du kan alltid se vad du har bokat och avbokat och vad du ska betala fér en bokning genom att vélja
OVERSIKT.



